Funktion und Formschénheit vereint in einer
klappbaren und tragbaren Holzmassageliege
Falkner Massagetische / Peilstein

Das Unternehmen

Noch bevor Wellness zu einem weit verbreiteten Begriff wurde, erkannte der
Familienbetrieb Falkner in Peilstein die Marktchancen, die sich durch die Erzeugung
von Massagetischen er6ffnen. Aufbauend auf handwerklichem Koénnen im
Tischlereibetrieb  entwickelte das Unternehmen bereits 1986 den ersten
Massagetisch. Die Zusammenarbeit mit lokalen Handwerksbetrieben erleichterte den
Start der bisherigen Erfolgsgeschichte. Ausgehend von einer Handvoll Tischen
werden mittlerweilen einige hundert Stick pro Jahr in ganz Europa verkauft. Damit
geben sich jedoch die jetzigen Eigentimer, die Geschwister Falkner und Ragab,
nicht zufrieden.

Handeln, bevor man muss

Getreu ihrem Motto ,Handeln, bevor man muss*®
suchten sie fur die Entwicklung eines einzigartigen
Produktes nach neuen Wegen und kntpften so erste
Kontakte zu TIM.

Die Anforderungen an das neue Produkt formulierten
die Geschwister zu Projektbeginn so: ,Wir brauchen
einen Tisch, der stabil, hdhenverstellbar und leicht zu
bedienen ist. AuRerdem mussen die Kunden sofort
sehen, dass es sich dabei um ein solides
Tischlerprodukt aber mit besonderem Pfiff handelt®.

Der Projektverlauf

Gemeinsam mit TIM wurde infolge ein Pflichtenheft
erstellt, das die konkreten Zahlen zu den zu
Projektbeginn formulierten Anforderungen enthielt, wie
beispielsweise die Tischhohe, den Verstellbereich s 2=ANNIR W
oder die maximalen Produktkosten. Abb. Massageliege , Der Falke”

Der TIM Vorschlag, bei der Neuentwicklung mit dem Institut fir Raum & Design
der Kunstuniversitat in Linz zusammenzuarbeiten, wurde begeistert
aufgenommen. In 2 Gesprachen an der Kunstuniversitat wurde ein Projekt- und
Kostenplan entwickelt und bereits 2 Monate nach Projektstart stellten die Studenten
unter der Leitung eines Absolventen, erste Gestaltungsentwurfe vor. Hierzu erfolgten
im Vorfeld sowohl Recherchen bei Kunden und Masseuren als auch eine Analyse
der Starken und Schwachen verschiedener Konkurrenzprodukte.

Das Projektergebnis

Nach 9 monatiger Entwicklungsarbeit, mehreren Arbeitstreffen im Unternehmen und
an der Kunstuniversitat mit Hohepunkten und Rickschlagen, liegt nun das neue
Produkt, die Massageliege ,der Falke* vor. Bereits wéahrend der Entwicklung wurden
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Markttests mit Vorabversionen durchgefuhrt und die Kundenreaktionen stimmten das
Unternehmen sehr zuversichtlich, dass die Erfolgsgeschichte des Familienbetriebs
mit der Massageliege ,der Falke" fortgesetzt wird.

Die Geschwister Falkner und Ragab als Eigentiimer von Falkner Massagetische Uber
dieses von TIM unterstitzte Projekt: ,Manchmal war der Projektfortschritt etwas zah,
aber schlussendlich hat das Ergebnis und die Unterstiitzung von TIM unsere
Erwartungen bei weitem tbertroffen®
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